




Application 
SEMS Portal

5 Fonctionnement du système
5.1 Panneau LCD et LED
Le panneau d'affichage LCD est une interface d'interaction homme-ordinateur et comprend 
donc des voyants LED, des boutons et un affichage LCD sur le panneau avant de l'onduleur.

L'écran à LED indique l'état de fonctionnement de l'onduleur.

Les boutons et le LCD sont utilisés pour la configuration et l'affichage des paramètres.

Le panneau à LED est représenté ci-dessous.

Entrée

Vers le haut

ÉCHAP

Vers le bas

Explication

ALLUMÉ = Équipement sous tension

ÉTEINT = Équipement hors tension

ALLUMÉ = L'onduleur alimente en électricité

ÉTEINT = L'onduleur n'alimente pas en électricité

Clignotement lent unique = Autocontrôle avant la connexion du réseau électrique

Clignotement unique = Connexion/actif

Allumé = Wi-Fi connecté/actif

Clignotement 1 = Réinitialisation du système Wi-Fi

Clignotement 2 = Problème avec le routeur Wi-Fi

Clignotement 4 = Problème avec le serveur Wi-Fi

Clignotement = RS485 connecté

ÉTEINT = Wi-Fi inactif

Allumé = Un défaut s'est produit

ÉTEINT = Aucun défaut

ÉtatVoyant

Les voyants lumineux vert / vert / vert / rouge correspondent respectivement à :

4.4.3 Alarme de défaut à la terre

L'onduleur est conforme à la norme CEI62109-2 13.9. Lorsqu'un défaut à la terre apparaît, 
l'avertisseur sonore du EzLogger Pro sonne pendant 1 min et une LED s'allume pendant 1 min. 
L'alarme se déclenche ensuite toutes les demi-heures jusqu'à élimination du défaut.

4.4.4 SEMS Portal

SEMS Portal est un système de surveillance en ligne. Une fois que l'installation 
de la connexion des communications est terminée, accéder à www.semspor-
tal.com ou télécharger l'application en scannant le code QR pour surveiller la 
centrale photovoltaïque et l'appareil.

Pour en savoir plus sur SEMS Portal, contacter le service après-vente.
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01/01/2020  00:00:00

CARBON

Normal

kW

x

36.00
20.5kWH

Wi-Fi 22

93.3kWH 4

① ② ④③ ⑤ ⑥ ⑦

⑧

⑨

⑪
⑩

⑬

⑫
E-TOTALE-DAY

Info dispositif

Info historique

Avancé

Base

Langue

Date & heure

Communication

Code pays

Définir la langue

Régler date & heure

Régler adresse

Limite de puissance

Valeur FP

Rapport CT

Ombre

LVRT

Régler limite de puissance

Régler valeur FP

Régler CT

Régler ombre

Régler LVRT

HVRT

Type de réseau

Régler HVRT

Définir réseau

Mot de passe Définir mot de passe

Vérifier mot de passe

Sélectionner données

Sélectionner données

Sélectionner données

Sélectionner données

Connexion au réseau Réglage connexion

Afficher journal des erreurs

Menu de second niveauMenu de premier niveau Menu de troisième niveau

Jour

Mois

Année

Journal des erreurs

Réglage code paysCountry Code

Accueil Heure

Configuration

Info fonctionnement

Réglage code pays

REMARQUE :
Télécharger l'application SolarGo depuis Google Play ou l'App Store 
d'Apple pour configurer le fonctionnement du système si l'onduleur n'a 
pas d'écran. Elle peut aussi être téléchargée en scannant le code QR.APP SolarGo

5.3 Présentation de l'interface utilisateur

① : Icône d'informations de communication : GPRS et Wi-fi indiquent la force du signal, RS485 indique l'adresse de communica-
tion.

② : Icône de communication : la méthode de communication. Sont inclus GPRS, Wi-Fi, LAN et RS485

③ : Icône LVRT / HVRT : indique que la fonction LVRT / HVRT du système est activée

④ : Icône du type de réseau électrique : indique que le système a sélectionné Réseau delta / en étoile

⑤ : Icône de limite de puissance : indique que la fonction de limite de puissance est activée

⑥ : Scan d'ombre : indique que la fonction Scan d'ombre est activée

⑦ : Icône de sécurité : le nombre représente le numéro du pays de sécurité

⑧ : Puissance en temps réel

⑨ : E-day : production quotidienne

⑩ : E-Total : production d'électricité totale

⑪ : Date et heure du système

⑫ : Informations de statut du système

⑬ : Carbon : économies d'énergie et réduction des émissions de CO2

Réinitialiser les 
données d'usine

Réinitialiser les 
données d'usine
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01/01/2020  00:00:00

CARBON

Fault

Utility Loss
0.0kWH

Basic Advanced

Wi-Fi 22

105.3kWH 4
E-TOTALE-DAY

01/01/2020  00:00:00 Fault

Wi-Fi Configuration 22

Basic Advanced

01/01/2020  00:00:00 Fault

Wi-Fi Configuration 22

Vac1/2/3 0.0/0.0/0.0V
Iac1/2/3 0.0/0.0/0.0A
Fac1/2/3 0.00/0.00/0.00Hz
Vpv1/2/3 0.0/0.0/0.0V
Ipv1/2/3 0.0/0.0/0.0A
Istr1/2/3 0.0/0.0/0.0A
Istr4/5/6 0.0/0.0/0.0A

01/01/2020  00:00:00 Fault

Wi-Fi Running Info 22

MODEL: GW36K-MT
VERSION: V1.01.01.01
SERIA NO.: 9036KMTU189R9997

Wi-Fi Device Info 22

01/01/2020  00:00:00 Normal01/01/2020  00:00:00 Fault

Wi-Fi History Info 22

Hour Day

2020-01-01
36kWh

1.0

0.8

0.6

0.4

0.2

0
4 6 8 10 12 14 16 18 20

Month Year

Wi-Fi ReloadWi-Fi Reset

01/01/2020  00:00:00 Fault

Wi-Fi Wi-Fi Set 22Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Communication

Modbud Address

Wi-Fi Set

Year

Hour Minute

Month Day

Basic Advanced

01/01/2020  00:00:00 Fault

Wi-Fi Configuration 22

Basic Advanced

01/01/2020  00:00:00 Fault

Wi-Fi Configuration 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Save

Save OK

Wi-Fi 22Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Configuration

Language

Data&Time

Communication

Country Code

Grid Connection

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Configuration

Language

Data&Time

Communication

Country Code

Grid Connection

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Configuration

Language

Data&Time

Communication

Country Code

Grid Connection

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Configuration

Language

Data&Time

Communication

Country Code

Grid Connection

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Country Code

Holland

Northlreland

ChinaHigher

France 50Hz

France 60Hz

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Country Code

Holland

Northlreland

ChinaHigher

France 50Hz

France 60Hz

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Language

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Data&Time

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Communication

01/01/2020  00:00:00 Fault

Wi-Fi Modbud Address 22

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Configuration

Language

Data&Time

Communication

Country Code

Grid Connection

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Grid Connection

Disconnected

Connect

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Configuration

Error Log

Wi-Fi

01/01/2020  00:00:00 Fault

Error Log P01/01

Utility Loss 2020-01-01 00:00:00

中文

English

Portugues

Turkish

Modbud Address

Wi-Fi Set

5.3.1 Vue d'ensemble de l'architecture de menu

Le menu d'affichage comporte trois niveaux au total. Utiliser les boutons « Vers le haut », « Vers 
le bas », « Entrée », « Echap » pour contrôler le menu. Le bouton « Entrée » a deux modes de 
fonctionnement : pression longue (plus de 3 s) et pression brève. En résumé, il y a 5 boutons 
pour contrôler le menu.

Appuyer sur « Entrée »/« ECHAP » pour accéder à / quitter chaque niveau de menu ; utiliser « 
Vers le haut » / « Vers le bas » pour sélectionner l'élément et modifier les paramètres ; exercer 
une pression longue sur « Entrée » (supérieure à 3 s) pour valider les paramètres.

5.3.2 Menu de premier niveau

Le menu de premier niveau peut être parcouru en boucle avec les boutons « Vers le haut » et « 
Vers le bas ». Dans l'interface des informations d'historique, de configuration et des paramètres 
avancés, une pression sur le bouton « Entrée » permet d'accéder au menu de second niveau. 
Pour accéder à ce menu, sélectionner l'élément à l'aide des boutons « Vers le haut » et « Vers le 
bas ». Appuyer sur « Entrée » pour accéder au menu de configuration du projet. Accéder au 
menu de troisième niveau, modifier le contenu des paramètres en appuyant sur les boutons « 
Vers le haut » et « Vers le bas ». Appuyer sur bouton « Entrée » pour valider le contenu. Si le 
paramètre de sécurité du pays n'est pas sélectionné (affiche « Configurer la sécurité » sur la 
page d'accueil), appuyer sur un bouton quelconque pour accéder à la page des paramètres de 
sécurité du pays.

5.4 Configuration du système
5.4.1 Paramètres de base

Le menu des paramètres de base est principalement utilisé pour définir les paramètres 
généraux, notamment les paramètres de langue, les paramètres de date et d'heure, les 
paramètres de communication et les paramètres de sécurité des projets. Ces paramètres 
peuvent définis à l'aide de l'application.
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Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Adv.Settings

Power Limit

CT Ration

PF Value

Shadow

LVRT

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Adv.Settings

Power Limit

CT Ration

PF Value

Shadow

LVRT

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Adv.Settings

Power Limit

CT Ration

PF Value

Shadow

LVRT

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

CT Ration

CT 40

CT 200

CT 3000

CT Unknown

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Grid Type

Delta Grid

Star Grid

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Power Limit

OFF

ON

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Adv.Settings

Power Limit

CT Ration

PF Value

Shadow

LVRT

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Shadow

OFF

ON

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Power Limit

OFF

ON 0%

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Password

01/01/2020  00:00:00 Normal

Save

Save OK

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Wi-Fi Power Limit Value 22

Old

New

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Adv.Settings

Power Limit

CT Ration

PF Value

Shadow

LVRT

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

LVRT

OFF

ON

Basic Advanced

01/01/2020  00:00:00 Fault

Wi-Fi Configuration 22

Basic Advanced

01/01/2020  00:00:00 Normal

Wi-Fi Configuration 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Wi-Fi Password 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Wi-Fi 22PF Value

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Adv.Settings

HVRT

Grid Type

Password

Factory Data Reset

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

HVRT

OFF

ON

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Adv.Settings

HVRT

Grid Type

Password

Factory Data Reset

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Adv.Settings

HVRT

Grid Type

Password

Factory Data Reset

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Adv.Settings

HVRT

Grid Type

Password

Factory Data Reset

Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Normal

Reset Factory Data

Reset Factory Data

01/01/2020  00:00:00 Fault

Wi-Fi History Info 22

Hour Day

2020-01-01
36kWh

1.0

0.8

0.6

0.4

0.2

0
4 6 8 10 12 14 16 18 20

Month Year

5.4.2 Paramètres avancés

L'utilisateur doit entrer un mot de passe pour utiliser les paramètres avancés, car une autorisa-
tion est requise.

Remarque : Mot de passe initial : « 1111 »

Les paramètres avancés sont au nombre de 9 : 1. Limite de puissance ; 2. Rapport CT ; 3. Facteur 
de puissance ; 4. Scan d'ombre ; 5. Traversée basse tension ; 6. Traversée haute tension ; 7. Type 
de réseau électrique ; 8. Réinitialiser le mot de passe ; et 9. Paramètres de récupération.

5.4.3 Informations d'historique

Les informations d'historique comprennent principalement les informations sur la capacité de production de l'équipement. 
Les informations sur la production d'électricité comprennent principalement les informations sur la quantité d'électricité 
produite, la production d'électricité quotidienne, la production d'électricité mensuelle et la production d'électricité annuelle.

Message d'erreur

Panne de périphérique SPI

Échec EEPROM V / F

Défaillance de fréquence de réseau

Échec de vérification de relais

Injection CC élevée

Isolation échouée

Défaillance Tension de réseau

Défaillance de ventilateur externe

Surtension photovoltaïque

La température est trop élevée

Panne du ventilateur interne

CC bus élevé

Courant de fuite élevé

Utilitaire perdu

Défaillance réf 1,5 V

Échec HCT CA

Panne de périphérique GFCI

Panne appareil

Code d'erreur

01

02

03

07, 25

13

14

15

16

17

19

20

21

22

23

30

31, 24

32, 26

Autres

Description

Échec de la communication interne

Défaillance de la puce mémoire

Fréquence du réseau électrique hors plage

Échec de l'autocontrôle de relais

Injection CC trop élevée

Impédance d'isolement à la terre trop basse

Tension du réseau électrique hors plage admissible

Défaillance de ventilateur externe

Surtension à l'entrée CC

La température est trop élevée sur le boîtier

Panne du ventilateur interne

Tension de bus trop élevée

Courant de fuite à la terre trop élevé

Déconnexion/défaut du réseau électrique

Défaillance de la tension de référence de 1,5 V

Défaillance du capteur de courant de sortie

Défaillance du circuit de détection de courant de fuite à la terre

Panne interne de l'appareil

5.4 Message d'erreur
Un message d'erreur s'affiche sur le LCD si un défaut apparaît.
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Basic Advanced

01/01/2020  00:00:00 Fault

Wi-Fi Configuration 22 Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Configuration

Language

Data&Time

Communication

Country Code

Grid Connection

Wi-Fi ReloadWi-Fi Reset

01/01/2020  00:00:00 Fault

Wi-Fi Wi-Fi Set 22Wi-Fi 22

01/01/2020  00:00:00 Fault

Communication

Modbud Address

Wi-Fi Set

6 Dépannage
Si l'onduleur ne fonctionne pas correctement, il convient de consulter les instructions suivantes 
avant de contacter le centre de service local. Si un problème survient, le voyant LED (DÉFAUT) 
rouge s'allume sur le panneau avant et les informations pertinentes s'affichent sur l'écran LCD. 
Consulter le tableau suivant. Il fournit une liste des messages d'erreur et des solutions associées.

1. Vérifier l'impédance entre la terre et PV (+) et PV (-). La valeur de l'impédance 
doit être supérieure à 100 kΩ. S'assurer que l'onduleur est mis à la terre.

2. Si le problème persiste, contacter le centre de service local pour obtenir de 
l'aide.

1. Ne se connecte pas au réseau électrique.
2. Vérifier si le réseau électrique est connecté au câble.
3. Vérifier la disponibilité du réseau électrique.

1. Vérifier si la tension photovoltaïque (PV) en circuit ouvert est supérieure ou 
trop proche de la tension d'entrée maximale.

2. Si le problème persiste lorsque la tension photovoltaïque est inférieure à la 
tension d'entrée maximale, contacter le centre de service local pour obtenir 
de l'aide.

1. La température interne est supérieure à la valeur normale spécifiée.
2. Abaisser la température ambiante.
3. Déplacer l'onduleur dans un endroit frais.
4. Si le problème persiste, contacter le centre de service local pour obtenir de l'aide.

1. Le courant de terre est trop élevé.
2. Débrancher les entrées du générateur photovoltaïque et contrôler le 

système CA périphérique.
3. Une fois le problème résolu, reconnecter le panneau photovoltaïque et 

vérifier l'état de fonctionnement de l'onduleur.
4. Si le problème persiste, contacter le centre de service local pour obtenir de l'aide.

1. L'onduleur photovoltaïque redémarre automatiquement dans les 5 min si les 
conditions de fonctionnement normales du réseau électrique sont rétablies.

2. S'assurer que la tension du réseau électrique est conforme à la spécification.
3. S'assurer que le conducteur neutre (N) et le conducteur PE sont bien connectés.
4. Si le problème persiste, contacter le centre de service local pour obtenir de l'aide.

1. Le réseau électrique n'est pas connecté.
2. Vérifier les câbles de connexion au réseau électrique.
3. Vérifier la disponibilité du réseau électrique.

Défaillance Tension 
de réseau

Défaillance de 
fréquence de réseau

Type de défaut Dépannage

Courant de fuite élevé

Isolation échouée

La température e
st trop élevée

Surtension 
photovoltaïque

Utilitaire perdu

5.6 Précautions à prendre au démarrage initial
1. S'assurer que le circuit CA est connecté et que le disjoncteur CA est hors tension.

2. S'assurer que le câble CC entre l'onduleur et la chaîne PV est connecté et que la tension photo-
voltaïque est normale.

3. Mettre le commutateur CC sous tension et configurer les paramètres de sécurité selon les 
réglementations locales.

4. Mettre le disjoncteur CA sous tension et vérifier que l'onduleur fonctionne normalement.

5.7 Points de consigne réglables spéciaux
L'onduleur dispose d'un champ dans lequel l'utilisateur peut configurer des fonctions, telles que 
points de déclenchement, temps de déclenchement, temps de reconnexion et courbes QU 
(puissance réactive-tension) et PU (puissance-tension) actives et inactives. Ces valeurs sont 
réglables via un logiciel spécial. Au besoin, contacter le service après-vente.

Les manuels des logiciels sont disponibles en téléchargement sur le site Web officiel ou sur 
demande auprès du service après-vente.

5.5 Réinitialiser Wi-Fi et Recharger Wi-Fi
Ces fonctions sont uniquement disponibles pour les modèles d'onduleurs Wi-Fi.

1. Appuyer sur les flèches « Vers le haut » / « Vers le bas » pour sélectionner « Base » et appuyer 
sur « Entrée ».

2. Appuyer sur les flèches « Vers le haut » / « Vers le bas » pour sélectionner « Communication » 
et appuyer sur « Entrée ».

3. Appuyer sur les flèches « Vers le haut » / « Vers le bas » pour sélectionner « Configurer Wi-Fi » 
et appuyer sur « Entrée ».

4. Appuyer sur les flèches « Vers le haut » / « Vers le bas » pour sélectionner « Réinitialiser Wi-Fi » / 
« Recharger Wi-Fi » et appuyer sur « Entrée ».

Défaillance 
système
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7 Paramètres techniques et schéma fonctionnel
7.1 Paramètres techniques

208VAC
220VAC
240VAC

GW12KLV-MT

15600
800

200~650
180
370

25/25/25
31.3/31.3/31.3

3
2/2/2

12000
11300
12000
13100
13100

150-300
50/60
31.5

<3%

98.7%
>98.4%

GW15KLV-MT

19500
800

200~650
180
370

25/25/25
31.3/31.3/31.3

3
2/2/2

15000
14400
15000
16600
16600

150-300
50/60

40

<3%

98.7%
>98.5%

GW20KLV-MT

26000
800

200~650
180
370

25/25/25
31.3/31.3/31.3

3
2/2/2

20700
19600
20700
22600
22600

150-300
50/60
54.5

<3%

98.8%
>98.5%

Données techniques
Données d'entrée de chaîne PV
Puissance d'entrée CC max. (Wp)
Tension d'entrée CC max. (V)
Plage MPPT (V)
Tension de démarrage (V)
Tension d'entrée CC nominale (V)
Courant d'entrée max. (A)
Courant court-circuit max. (A)
Nombre de trackers MPP
Nombre de chaînes d'entrée par tracker MPP
Données de sortie CA
Puissance de sortie nominale (W)

Puissance de sortie maximale (W)

Puissance apparente de sortie nominale (VA)
Tension de sortie nominale (V)
Fréquence de sortie nominale (Hz)
Courant de sortie max. (A)
Facteur de puissance de sortie
Sortie THDi (à la sortie nominale)
Rendement
Rendement max.
Rendement en Europe
Protection
Protection anti-îlotage
Protection de polarité inversée d'entrée
Détection de résistance d'isolement
Protection SPD CC
Protection SPD CA
Unité de surveillance du courant résiduel
Protection contre les surintensités de sortie
Protection contre les courts-circuits de sortie
Protection contre les surtensions de sortie
AFCI
Détection de température de borne
Données générales
Plage de température de fonctionnement (℃)
Humidité relative
Altitude de fonctionnement (m)
Refroidissement
Interface utilisateur
Communication
Poids (kg)
Dimensions (Largeur×Hauteur×Profondeur mm)
Degré de protection
Consommation de nuit (W)
Topologie
Certifications et normes
Réglementation du réseau de distribution d'électricité
Normes de sécurité
Réglementation CEM

–1 (Réglable de 0,8 capacitif à 0,8 inductif)

Intégré
Intégré
Intégré

Type III (Type II en option)
Type III (Type II en option)

Intégré
Intégré
Intégré
Intégré

En option
En option

-30~60
0~100%
≤3000

Refroidissement par ventilateur
LCD et LED ou APP et LED

RS485 ou Wi-Fi ou GPRS ou PLC
40

480*590*200
IP65
<1

Sans transformateur

Pour obtenir des informations, consulter le site Web.

Remarque :
Lorsque la lumière du soleil est insuffisante, l'onduleur photovoltaïque est susceptible de démar-
rer constamment et de s'arrêter automatiquement, en raison de la production d'électricité 
insuffisante des panneaux photovoltaïques.

1. Mettre le commutateur CC de l'onduleur hors tension.
2. Patienter jusqu'à ce que l'éclairage LCD de l'onduleur s'éteigne.
3. Mettre le commutateur CC sous tension et s'assurer qu'il est connecté.
4. Si le problème persiste, contacter le centre de service local pour obtenir de 

l'aide.

1. Mettre le commutateur CC hors tension, retirer le connecteur CC, mesurer la 
tension du réseau photovoltaïque.

2. Enficher le connecteur CC et mettre le commutateur CC sous tension.
3. Si la tension du réseau photovoltaïque est inférieure à 250 V, contrôler la 

configuration du module d'onduleur.
4. Si la tension est supérieure à 250 V, contacter le centre de service local.

Type de défaut Dépannage

Autres

1. Si le module Wi-Fi ne parvient pas à se connecter au réseau après la sélection 
du point d'accès de routeur correct et la saisie des mots de passe corrects, il 
est possible que le mot de passe du point d'accès contienne des caractères 
spéciaux non pris en charge par le module. Modifier le mot de passe du point 
d'accès de manière qu'il contienne uniquement des chiffres arabes ou des 
lettres majuscules/minuscules.

2. Si le problème persiste, contacter le centre de service local pour obtenir de 
l'aide.

Défaillance 
onduleur

Échec de vérification de relais

Injection CC élevée

EEPROM R/W Failure

Panne de périphérique SCI

Panne de périphérique SPI

CC BUS élevé

Asymétrie BUS

Panne de périphérique GFCI

Panne du ventilateur interne

Défaillance de ventilateur externe

Panne des ventilateurs

Aucun affichage

Le module Wi-Fi ne 
parvient pas à se 
connecter au réseau 
de communication.
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GW29.9K-MT

39000
1100

200~950
180
600

25/25/25
31.3/31.3/31.3

3
2/2/2

29900
29900
29900

400, 3L/N/PE or 3L/PE
50/60
43.3

<3%

98.80%
>98.5%

GW30K-MT

39000
1100

200~950
180
600

25/25/25
31.3/31.3/31.3

3
2/2/2

 
30000
33000
33000

400, 3L/N/PE or 3L/PE
50/60

48

<3%

98.80%
>98.5%

GW25K-MT

32500
1100

200~950
180
600

25/25/25
31.3/31.3/31.3

3
2/2/2

25000
27500
27500

400, 3L/N/PE or 3L/PE
50/60

40

<3%

98.70%
>98.4%

GW36K-MT

42900
1100

200~950
180
600

25/25/25
31.3/31.3/31.3

3
2/2/2

36000 [1]
36000
36000

400, 3L/N/PE or 3L/PE
50/60
53.3

<3%

98.80%
>98.5%

Données techniques
Données d'entrée de chaîne PV
Puissance d'entrée CC max. (Wp)
Tension d'entrée CC max. (V)
Plage MPPT (V)
Tension de démarrage (V)
Tension d'entrée CC nominale (V)
Courant d'entrée max. (A)
Courant court-circuit max. (A)
Nombre de trackers MPP
Nombre de chaînes d'entrée par tracker MPP
Données de sortie CA
Puissance de sortie nominale (W)
Puissance apparente de sortie nominale (VA)
Puissance apparente de sortie nominale (VA)
Tension de sortie nominale (V)
Fréquence de sortie nominale (Hz)
Courant de sortie max. (A)
Facteur de puissance de sortie
Sortie THDi (à la sortie nominale)
Rendement
Rendement max.
Rendement en Europe
Protection
Protection anti-îlotage
Protection de polarité inversée d'entrée
Surveillance du courant de chaîne PV
Fonction anti-PID pour module
Détection de résistance d'isolement
Protection SPD CC
Protection SPD CA
Unité de surveillance du courant résiduel
Protection contre les surintensités de sortie
Protection contre les courts-circuits de sortie
Protection contre les surtensions de sortie
AFCI
Détection de température de borne
Données générales
Plage de température de fonctionnement (℃)
Humidité relative
Altitude de fonctionnement (m)
Refroidissement
Interface utilisateur
Communication
Poids (kg)
Dimensions (Largeur×Hauteur×Profondeur mm)
Degré de protection
Consommation de nuit (W)
Topologie
Certifications et normes
Réglementation du réseau de distribution d'électricité
Normes de sécurité
Réglementation CEM

–1 (Réglable de 0,8 capacitif à 0,8 inductif)

 
Intégré
Intégré
Intégré

En option
Intégré

Type III (Type II en option)
Type III (Type II en option)

Intégré
Intégré
Intégré
Intégré

En option
En option

-30~60
0~100%
≤3000

Refroidissement par ventilateur
LCD et LED ou APP et LED

RS485 ou Wi-Fi ou GPRS ou PLC
40

480*590*200
IP65
<1

Sans transformateur

Pour obtenir des informations, consulter le site Web.

[1]：33 kW pour l'Italie, 36 kW pour les autres pays.

Paramètres d'humidité

Plage de température
Plage d'humidité

3K3
0~+40℃
5%～85%

4K2
-33~+40℃

15%～100%

4K4H
-20~+55℃
4%～100%

Niveau

Remarque :

Définition de la catégorie de surtension

Catégorie I : s'applique aux équipements raccordés à un circuit dans lesquels des mesures sont 
prises pour limiter les surtensions transitoires à un niveau faible.

Catégorie II : s'applique aux équipements sans raccordement permanent à l'installation. Par exemple, 
les appareils électroménagers, outils portatifs et autres équipements connectés par fiche.

Catégorie III : s'applique aux équipements fixes en aval, y compris le tableau de distribution principal. Par 
exemple, l'appareillage électrique et d'autres équipements dans une installation industrielle.

Catégorie IV  : s'applique aux équipements avec raccordement permanent à l'origine d'une 
installation (en amont du tableau de distribution principal). Par exemple, les comp-
teurs électriques, les principaux équipements de protection contre les surintensités et 
les autres équipements raccordés directement aux lignes ouvertes extérieures.

Définition de la catégorie d'humidité

Définition de la catégorie d'environnement

Extérieur : la température de l'air ambiant est de -20 à 50 ℃. La plage d'humidité relative est de 
4 à 100 %, appliqué à PD3.

Intérieur non climatisé : la température de l'air ambiant est de -20 à 50 ℃. La plage d'humidité 
relative est de 5 à 95 %, appliqué à PD3.

Intérieur climatisé : la température de l'air ambiant est de 0 à 40 ℃. La plage d'humidité relative 
est de 5 à 85 %, appliqué à PD2.

Définition du degré de pollution

Degré de pollution 1 : il n'existe pas de pollution ou il se produit seulement une pollution sèche, 
non conductrice. La pollution n'a pas d'influence.

Degré de pollution 2 : il ne se produit qu'une pollution non conductrice. Cependant, on doit 
s'attendre de temps à autre à une conductivité temporaire provoquée 
par de la condensation.

Degré de pollution 3 : présence d'une pollution conductrice ou d'une pollution sèche, non 
conductrice, qui devient conductrice par suite de la condensation qui 
peut se produire.

Degré de pollution 4 : la pollution produit une conductivité persistante causée, par exemple, 
par la poussière conductrice ou par la pluie ou la neige.
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7.2 Schéma fonctionnel
Le circuit principal de la série SMT est représenté sur la figure ci-après :

PV1+
PV1-

PV2+
PV2-

PV3+
PV3-

Commutateur CC

Relais

L1
L2
L3
N

SPD CA

8 Attention
Une maintenance régulière garantit une longue durée de vie et un rendement optimal de la 
centrale photovoltaïque tout entière.

Attention : Avant la maintenance, veiller à déconnecter tout d'abord le disjoncteur CA et décon-
necter ensuite le disjoncteur CC. Patienter 5 min jusqu'à ce que la tension résiduelle ait disparu.

8.1 Nettoyage du ventilateur
L'onduleur de la série SMT est équipé de trois ventilateurs sur son côté gauche. Les entrées d'air 

des ventilateurs et les protections des poignées doivent être nettoyées chaque année avec un 
aspirateur. Pour un nettoyage plus complet, retirer entièrement les ventilateurs.

Déconnecter tout d'abord le disjoncteur CA. Déconnecter ensuite le disjoncteur CC.

Patienter 5 min jusqu'à ce que la tension résiduelle ait disparu et que les ventilateurs ne tournent plus.

Démonter les ventilateurs (se reporter à la figure ci-après).

1. Desserrer les cinq vis à l'aide d'un tournevis cruciforme, puis extraire lentement les ventilateurs 
du boîtier sur environ 50 mm.

2. Ouvrir les dispositifs de verrouillage des connecteurs des trois ventilateurs et les extraire de 
leurs logements. Retirer les ventilateurs.

• Nettoyer la grille de ventilation et le ventilateur avec une brosse douce, un chiffon ou de l'air 
comprimé.

• Remonter les ventilateurs dans le boîtier.

• Nettoyer le dissipateur thermique une fois par an à l'aide d'une serviette.

Filtre 
antipara-
site EMI 
d'entrée

Filtre 
LC

Filtre 
EMI de 
sortie

＞SPD 
CC

＞SPD 
CC

＞SPD 
CC

MPPT 
Circuit 1

MPPT 
Circuit 2

MPPT 
Circuit 3

Circuit 
convertis-

seur CC/CA 
trois 

niveaux



8.2 Contrôle du commutateur CC
Le commutateur CC ne nécessite aucune maintenance.

II est recommandé, bien que cela ne soit pas obligatoire, d'effectuer les opérations suivantes :

• Contrôler régulièrement le commutateur CC.

• Activer 10 fois de suite le commutateur CC une fois par an.

L'actionnement du commutateur permet de nettoyer les contacts et d'allonger la durée de vie 
du commutateur CC.

Ordre des étapes de démarrage :

1. Mettre le disjoncteur sous tension du côté CA.

2. Mettre le commutateur CC sous tension.

3. Mettre le disjoncteur sous tension du côté CC.

Attention : s'il n'y a pas de commutateur, l'étape 2 n'est pas nécessaire.

Ordre des étapes d'arrêt :

1. Mettre le disjoncteur hors tension du côté CA.

2. Mettre le commutateur CC hors tension.

3. Mettre le disjoncteur hors tension du côté CC.

Attention : s'il n'y a pas de commutateur, l'étape 2 n'est pas nécessaire.

8.3 Contrôle de la connexion électrique
1. Vérifier que le conducteur CA ou CC n'est pas desserré.

2. Vérifier que le conducteur de terre est mis à la terre de manière fiable.

3. Vérifier que les capuchons étanches à l'eau des ports RS485 / Wi-Fi sont bien fixés.

Attention : le cycle de maintenance est semestriel.

4. Veiller à utiliser une clé dynamométrique pour serrer la connexion de câblage de la borne CA 
une fois par an.

Attention : le cycle de maintenance est semestriel.




