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Campagna Cashback per Installatori - GoodWe 

Termini e Condizioni 

Questa campagna promozionale (la “Campagna”) è offerta da GoodWe Europe GmbH 

(“Promotore”) e si applica esclusivamente agli acquisti idonei dei prodotti specificati effettuati 

tra il 01/10/2025 e il 31/03/2026. 

I presenti Termini e Condizioni sono redatti in lingua inglese. In caso di discrepanze tra le 

traduzioni, farà fede la versione in inglese. Tutte le richieste e le comunicazioni devono 

essere presentate in inglese, oppure accompagnate da una traduzione ufficiale se richiesto 

dalla normativa locale. 

1. Definizione dei Termini 

 Installatori verificabili: Aziende le cui attività di installazione possono essere verificate 

sulla base delle informazioni aziendali fornite. Potrebbero essere richieste ulteriori 

informazioni per confermare l'idoneità. 

 Distributore Autorizzato GoodWe: Un distributore certificato e ufficialmente riconosciuto 

da GoodWe, che acquisisce i prodotti direttamente da GoodWe ed è autorizzato a 

venderli nel tuo paese. 

 Bonifico SEPA: Bonifico bancario standard in euro all'interno dell'Area Unica dei 

Pagamenti in Euro (SEPA), disponibile tramite qualsiasi conto bancario in un paese 

partecipante SEPA utilizzando un IBAN. 

2. Idoneità 

 Aperta a installatori verificabili in paesi europei idonei, di età pari o superiore a 18 anni. 

 Gli acquisti devono essere effettuati tramite un Distributore Autorizzato GoodWe nel tuo 

paese durante il periodo della campagna. Gli acquisti tramite rivenditori sono comunque 
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validi, purché i prodotti provengano originariamente da un Distributore Autorizzato 

GoodWe. Tutte le richieste possono essere soggette a verifica con il distributore e/o il 

rivenditore. 

 Paesi idonei: Albania, Andorra, Armenia, Austria, Azerbaigian, Belgio, Bosnia ed 

Erzegovina, Bulgaria, Croazia, Cipro, Repubblica Ceca, Danimarca, Estonia, Finlandia, 

Francia, Georgia, Germania, Grecia, Ungheria, Islanda, Irlanda, Italia, Lettonia, 

Liechtenstein, Lituania, Lussemburgo, Malta, Moldova, Monaco, Montenegro, Paesi 

Bassi, Macedonia del Nord, Norvegia, Polonia, Portogallo, Romania, San Marino, Serbia, 

Slovacchia, Slovenia, Spagna, Svezia, Svizzera, Turchia, Ucraina, Regno Unito, Città del 

Vaticano (Santa Sede). 

Nota per i paesi non UE: I partecipanti in Albania, Andorra, Armenia, Azerbaigian, Bosnia 

ed Erzegovina, Georgia, Islanda, Liechtenstein, Moldova, Monaco, Montenegro, 

Macedonia del Nord, Norvegia, San Marino, Serbia, Svizzera, Turchia, Ucraina, Regno 

Unito e Città del Vaticano sono idonei; tuttavia, i requisiti locali bancari, fiscali e normativi 

potrebbero variare. I partecipanti sono responsabili della conformità alle leggi locali 

applicabili, incluse le normative fiscali e bancarie. 

3. Prodotti Idonei e Importi del Cashback 

  

Prodotti 
Importo 

cashback (€) 

Ibrido Residenziale + Batteria 

Serie ES G2 (GW3000-ES-20,GW3600-ES-20, GW5000-ES-20, 
GW6000-ES-20) 
+ Serie Lynx U G3 (LXU 5.0-30) o Serie Lynx A G3 (LX A5.0-30) 

[70 + 80]  
o [70 + 30] 

Serie ES (GW3648D-ES, GW5048D-ES) 
+ Serie Lynx U G3 (LXU 5.0-30)    

[50 + 80] 

Serie ES Uniq (GW8000-ES-C10, GW10K-ES-C10, GW12K-ES-
C10) 
+ Serie Lynx U G3 (LXU 5.0-30) o Serie Lynx A G3 (LX A5.0-30) 

[70 + 80]  
o [70 + 30] 

Balcone ESA 0.8 kW + BAT 1.9 [30 + 30] 
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Modulo di potenza Serie ESA (GW3K-EHA-G20, GW3.6K-EHA-
G20, GW5K-EHA-G20, GW6K-EHA-G20, GW8K-EHA-G20, 
GW10K-EHA-G20) 
+ Modulo batteria Serie ESA (GW5.1-BAT-D-20, GW8.3-BAT-D-
20) 

[70 + 80] 

Modulo di potenza Serie ESA (GW5K-ETA-G20, GW6K-ETA-
G20, GW8K-ETA-G20, GW10K-ETA-G20, GW12K-ETA-G20, 
GW15K-ETA-G20, GW20K-ETA-G20, GW25K-ETA-G20, 
GW29.9K-ETA-G20) 
+ Modulo batteria Serie ESA (GW5.1-BAT-D-G20, GW8.3-BAT-
D-G20, GW5.1-BAT-D-G21, GW8.3-BAT-D-G21) 

[130 + 80] 

Serie ET G2 (GW6000-ET-20, GW8000-ET-20, GW10K-ET-20, 
GW12K-ET-20, GW15K-ET-20) 
+ Serie Lynx Home D (LX D5.0-10) 

[120 + 80] 

Serie ET 15-30kW (GW20K-ET, GW25K-ET, GW29.9K-ET) 
+ Serie Lynx Home D (LX D5.0-10) 

[120 + 80] 

Serie EH Plus+ (GW3600N-EH, GW5000N-EH, GW6000N-EH) 
+ Serie Lynx Home D (LX D5.0-10) 

[50 + 80] 

Batterie 

Serie Lynx Home D (LX D5.0-10)         
[ET G2, ET compatibile] 

80 

Serie Lynx U G3 (LXU 5.0-30)             
[ES G2, ES Uniq compatibile] 

80 

Serie Lynx A G3 (LX A5.0-30)              
[ES G2, ES Uniq compatibile] 

30 

BAT 1.9 kWh                                         
[Balcone ESA compatibile] 

30 
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Modulo batteria Serie ESA (GW5.1-BAT-D-20, GW8.3-BAT-D-
20)                                                                                     [Modulo 
di potenza Serie ESA compatibile] 

80 

Modulo batteria Serie ESA (GW5.1-BAT-D-G20, GW8.3-BAT-D-
G20, GW5.1-BAT-D-G21, GW8.3-BAT-D-G21) 
[compatible with ESA Series Power Module] 

80 

Caricabatterie EV 

Serie HCA G2 (GW7K-HCA-20, GW11K-HCA-20, GW22K-HCA-
20) 

30 

Pompa di calore 

Pompa di calore Aria-Acqua R290 150 

Pompa di calore per acqua calda 50 

PVBM 

Carport Vela 400 

4. Invio della Richiesta 

 Le richieste devono essere inviate tramite il portale ufficiale della campagna entro 

il 31/03/2026. 

 Ogni richiesta deve includere: 

o Nome, email e telefono del rappresentante aziendale 

o Informazioni aziendali (nome, email, codice SEMS dal portale SEMS, via e 

numero civico, CAP, città, paese, partita IVA, IBAN, nome banca, SWIFT o 

BIC) 

o Prova d'acquisto 

o Consenso all'iscrizione automatica al programma GoodWe PLUS+ e alla 

newsletter locale, nel rispetto delle leggi sulla privacy (GDPR in UE) 

o Numeri di serie dei prodotti richiesti 

o Nome del distributore/rivenditore autorizzato 

 Sarà accettata una sola richiesta per ogni prodotto idoneo; le richieste duplicate o 

fraudolente saranno squalificate. 



 

GoodWe Europe GmbH Amtsgericht München Managing Director +49 89 7807289-0 
Kistlerhofstraße 170 HRB 244934 J. Zhang sales.de@goodwe.com 
81379 Munich, Germany VAT DE321602051 D. Zhang https://emea.goodwe.com 

 

 L’idoneità al cashback per i prodotti aggiunti di recente si applica solo agli acquisti 

effettuati a partire dal 1° gennaio 2026. I prodotti aggiunti di recente sono: Serie 

ES (GW3648D-ES, GW5048D-ES), Serie EH Plus+ (GW3600N-EH, GW5000N-

EH, GW6000N-EH), Modulo di potenza Serie ESA (GW5K-ETA-G20, GW6K-ETA-

G20, GW8K-ETA-G20, GW10K-ETA-G20, GW12K-ETA-G20, GW15K-ETA-G20, 

GW20K-ETA-G20, GW25K-ETA-G20, GW29.9K-ETA-G20), Modulo batteria Serie 

ESA (GW5.1-BAT-D-G20, GW8.3-BAT-D-G20, GW5.1-BAT-D-G21, GW8.3-BAT-

D-G21). 

5. Pagamento del Cashback 

 Il pagamento sarà effettuato esclusivamente in euro (€) tramite bonifico SEPA sul 

conto aziendale fornito dal partecipante. 

 Per i partecipanti situati in paesi SEPA, è sufficiente un conto con IBAN. 

 I partecipanti fuori dall’area SEPA devono assicurarsi che la propria banca possa 

ricevere bonifici in euro; potrebbero applicarsi commissioni o banche 

intermediarie. 

 I partecipanti sono responsabili di eventuali conversioni valutarie, tassi di cambio 

e commissioni bancarie. 

 I pagamenti verranno effettuati entro il 15 del mese successivo alla verifica 

andata a buon fine. 

 GoodWe non è responsabile di ritardi o mancati pagamenti causati da istituti 

bancari o dati bancari errati/incompleti forniti. 

 I partecipanti sono responsabili di eventuali obblighi fiscali locali derivanti dai 

pagamenti cashback. 

 GoodWe si riserva il diritto di rifiutare richieste se non è possibile effettuare il 

pagamento in euro su un conto al di fuori dell’area SEPA. 

6. Frode, Abusi e Verifica 

 GoodWe si riserva il diritto di verificare tutte le richieste e la documentazione 

allegata. 

 Le richieste fraudolente, incomplete o non conformi saranno rifiutate senza 

pagamento. 

 GoodWe può intraprendere azioni legali contro richieste fraudolente. 

 I prodotti per cui è stato approvato un cashback sono considerati vendita finale e 

non possono essere restituiti, salvo quanto previsto dalla legge. 



 

GoodWe Europe GmbH Amtsgericht München Managing Director +49 89 7807289-0 
Kistlerhofstraße 170 HRB 244934 J. Zhang sales.de@goodwe.com 
81379 Munich, Germany VAT DE321602051 D. Zhang https://emea.goodwe.com 

 

7. Responsabilità 

 Nei limiti consentiti dalla legge, la responsabilità di GoodWe è limitata 

esclusivamente all'importo del cashback. 

 GoodWe non sarà responsabile per danni indiretti, accidentali o consequenziali. 

8. Protezione dei Dati 

 I dati personali forniti saranno trattati secondo l’Informativa sulla Privacy di 

GoodWe (Comunicato sulla protezione dei dati) e nel rispetto del GDPR. 

 I dati saranno utilizzati esclusivamente per la gestione della campagna. 

9. Modifiche e Cancellazione 

 GoodWe si riserva il diritto di modificare, sospendere o cancellare la campagna in 

qualsiasi momento e senza preavviso. 

 Le richieste approvate prima delle modifiche verranno comunque onorate. 

10. Legge Applicabile e Foro Competente 

 I presenti termini sono regolati dalla legge tedesca. 

 Qualsiasi controversia sarà soggetta alla giurisdizione esclusiva dei tribunali 

tedeschi. 

 

Per domande o assistenza relativa alla campagna, contattaci: 

Mail: goodwe.plus@goodwe.com, Phone: +49 89 7807289-0. 

 

https://it.goodwe.com/data-protection
mailto:goodwe.plus@goodwe.com

